
 

 

Απνηειεζκαηηθέο  
Δηαπξαγκαηεπηηθέο Ιθαλόηεηεο 

ΠΕΡΙΕΥΟΜΕΝΟ 

Μεηά ηε ιήμε ηνπ πξνγξάκκαηνο αλακέλεηαη όηη 

νη θαηαξηηδόκελνη ζα είλαη ζε ζέζε λα:   

 Καζνξίδνπλ ηη ζα επηδηώθνπλ λα 

πεηπραίλνπλ ζηηο δηαπξαγκαηεύζεηο κέζσ 

ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο εκπηζηνζύλεο 

 Αθνύλ πξνζεθηηθά ηηο απαηηήζεηο ηνπ άιινπ 

κέξνπο θαη λα ιεηηνπξγνύλ κε ηελ ηερληθή 

δηαπξαγκάηεπζεο win/win 

 Υεηξίδνληαη κε άλεζε δύζθνιεο θαηαζηάζεηο 

 Αλαγλσξίδνπλ ηα παξάγσγα ηεο 

απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο 

 Εκβαζύλνπλ ηηο δηαπξαγκαηεύζεηο ζηνλ 

επαγγεικαηηθό θόζκν 

 Αλαπηύζζνπλ κηα ζεηξά ηθαλνηήησλ πνπ ζα 

κπνξνύλ λα  εθαξκνζηνύλ ζε θάζε 

δηαπξαγκάηεπζε  

΢ΣΟΥΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢  

 Απνηέιεζκα δηαπξαγκάηεπζεο 

 Επηηπρεκέλε δηαπξαγκάηεπζε 

 ΢πκθσλία Win - Win  

 Σν θόζηνο ηεο θαθήο δηαπξαγκάηεπζεο 

 Μνληέιν δηαπξαγκάηεπζεο 

 Απνηειεζκαηηθέο δηαπξαγκαηεύζεηο 

πσιήζεσλ – δηαπξνζσπηθά κνληέια 

 Η δηαπξνζσπηθή δηαδηθαζία 

 Πξνεηνηκαζία 

 Πξνζδηνξηζκόο ζηόρσλ θαη παξακέηξσλ 

(ελδηαθέξνλ - αλάιπζε - ζρέζεσλ) 

 Μάλαηδκελη ζρέζεσλ - κάλαηδκελη επαθώλ 

 Αλάιπζε SWOT 

 Δύλακε (επνηθνδνκεηηθή δύλακε, 

παξεκπνδηζηηθή δύλακε θαη πξνζσπηθή 

δύλακε) 

 Σνπνζέηεζε & αληαιιαγή πιεξνθνξηώλ 

 Ελαιιαθηηθέο πξνηάζεηο  

 Επηθνηλσλία θαη εκπόδηα ζηελ επηθνηλσλία 

 Με ιεθηηθή Επηθνηλσλία 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η΢  

Η δηαπξαγκάηεπζε απνηειεί αλαπόζπαζην κέξνο 

θάζε νηθνλνκηθήο δξαζηεξηόηεηαο. Σε ζπλαληνύκε 

κε ηνλ έλα ή ηνλ άιιν ηξόπν ζηελ θαζεκεξηλή 

επαγγεικαηηθή καο δσή θαη ε γλώζε ησλ ηερληθώλ 

γηα απνηειεζκαηηθή δηαπξαγκάηεπζε είλαη εθ ησλ 

σλ νπθ άλεπ. 

 

΢θνπόο ηνπ ζεκηλαξίνπ είλαη λα βνεζήζεη ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα βειηηώζνπλ ηηο 

δηαπξαγκαηεπηηθέο ηνπο ηθαλόηεηεο, ηελ πεηζώ θαη 

ηελ απνηειεζκαηηθόηεηα ηνπο, κέζα από ηελ 

εμέηαζε θαη θαηαλόεζε ησλ παξαγόλησλ θαη 

ηερληθώλ πνπ επεξεάδνπλ ηε δηαδηθαζία θαη ην 

απνηέιεζκα ηεο δηαπξαγκάηεπζεο. 

ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΣΕΤ΢Η  

 

 

 

 

 

΢Ε ΠΟΙΟΤ΢ ΑΠΕΤΘΤΝΕΣΑΙ  

 Εκπνξηθνύο δηεπζπληέο, 

δηεπζπληέο πσιήζεσλ θαη 

κάξθεηηλγθ, δηεπζπληέο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, 

δηεπζπληέο πξνκεζεηώλ ή 

πξώησλ πιώλ 

 Πξντζηάκελνπο/επόπηεο 

ηκεκάησλ πσιήζεσλ, key 

account managers 

 Δηεπζπληέο κηθξνκεζαίσλ 

επηρεηξήζεσλ  

 Μεζαία – αλώηεξα ζηειέρε 

πνπ αζρνινύληαη κε  

δηαπξαγκαηεύζεηο 

 

 

 

 

 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 

2 εκέξεο (14 ώξεο) 



 

 

Information Technology Solutions 

΢Ε ΠΟΙΟΤ΢ 

ΑΠΕΤΘΤΝΟΝΣΑΙ   

ΣΑ ΢ΕΜΙΝΑΡΙΑ ΜΑ΢ 

 Δηεπζπληηθά θαη επνπηηθά 

ζηειέρε πνπ επηζπκνύλ λα 

βειηηώζνπλ ηελ πνηόηεηα 

ησλ απνθάζεσλ θαη ηελ 

εηαηξηθή απόδνζε 

 Επαγγεικαηίεο κε άκεζεο 

αλάγθεο βειηίσζεο ηεο 

απνηειεζκαηηθόηεηαο ζην 

εξγαζηαθό ηνπο πεξηβάιινλ 

 Πηπρηνύρνπο πνπ επηδηώθνπλ 

λα εκπινπηίζνπλ ην 

αθαδεκατθό ηνπο ππόβαζξν  

κε επαγγεικαηηθά πξνζόληα 

 Απόθνηηνπο Λπθείνπ πνπ  

επηζπκνύλ λα απνθηήζνπλ 

επαγγεικαηηθά 

πηζηνπνηεηηθά  

 

 

ΑΠΟ΢ΣΟΛΗ ΜΑ΢ 

Να πξνζθέξνπκε πςεινύ 

επηπέδνπ ππεξεζίεο 

επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο 

πνπ ζα επηηξέπνπλ ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα απνθηνύλ 

γλώζεηο, δεμηόηεηεο θαη 

εκπεηξίεο κε πξαθηηθό 

αληίθξηζκα ζην εξγαζηαθό 

ηνπο πεξηβάιινλ 

 

 

Λνπθή Αθξίηα 20, 2064 Λεπθσζία (πίζσ από ηα Λύθεηα Κύθθνπ) 

Σει: 22.81.81.01  Φαμ: 22.81.83.22  

Ηι. ηαρ: info@aktina.com.cy   Ιζηνζειίδα: www.aktina.com.cy     

Η ΑΚΣΙΝΑ δξαζηεξηνπνηείηαη ζηνλ ηνκέα ηεο επαγγεικαηηθήο 

θαηάξηηζεο γηα 20 ηώξα ρξόληα, έρνληαο ζην ελεξγεηηθό ηεο 

κηα δειεπηή πειαηεηαθή βάζε από έλα επξύ θάζκα ηεο 

νηθνλνκηθήο δσήο ηνπ ηόπνπ. 

 

Αμηνπνηώληαο ηηο πινύζηεο εκπεηξίεο πνπ έρεη απνθηήζεη θαη 

πηνζεηώληαο κηα ζύγρξνλε πξνζέγγηζε, ε ΑΚΣΙΝΑ πξνζθέξεη 

πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο πξνζδνθίεο 

ησλ πειαηώλ ηεο θαηά ηξόπν άκεζν θαη απνηειεζκαηηθό. 

Λακβάλνληαο κέξνο ζηελ αξρηθή δηαπίζησζε ησλ αλαγθώλ ηνπ 

αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ θαη ζηε ζπλέρεηα εθαξκόδνληαο ηα 

πξνγξάκκαηα έηζη ώζηε λα ηθαλνπνηνύλ ηηο αλάγθεο απηέο. 

 

Μέζα από ην ζσζηό ζρεδηαζκό θαη ηελ άξηηα πινπνίεζε, ε 

ΑΚΣΙΝΑ εμαζθαιίδεη όηη ην πεξηερόκελν θάζε ζεκηλαξίνπ 

επηηπγράλεη ην ζηόρν ηεο απόθηεζεο γλώζεσλ, δεμηνηήησλ θαη 

εκπεηξηώλ ρξήζηκσλ γηα ηνπο ζπληειεζηέο ηεο επηηπρίαο ελόο 

νξγαληζκνύ.  

 

 Πνιπεπηρεηξεζηαθά ζεκηλάξηα — 

απεπζύλνληαη ζε άηνκα από δηάθνξνπο 

νξγαληζκνύο 

 Μνλνεπηρεηξεζηαθά ζεκηλάξηα — 

απνθιεηζηηθά γηα έλα νξγαληζκό κε 

πξνζαξκνγή ζηηο ηδηαίηεξεο ηνπ αλάγθεο 

 Καη’ ηδίαλ θαηάξηηζε θαη πξνζσπηθή 

ππνβνήζεζε 

 Δηεμαγσγή επηηόπηα, ζηηο εγθαηαζηάζεηο καο 

ή ζε μελνδνρείν ζε όιεο ηηο πόιεηο ηεο 

Κύπξνπ 

 ΢εκηλάξηα επηδνηνύκελα από ηελ Αξρή 

Αλάπηπμεο Αλζξώπηλνπ Δπλακηθνύ θαη άιια 

γηα ηελ ΑΚΣΙΝΑ 

Μνξθέο Καηάξηηζεο ΣΟΜΕΙ΢ ΢ΕΜΙΝΑΡΙΩΝ  

ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΤ ΔΤΝΑΜΙΚΟΤ 

 Δηνίθεζε  

 Οηθνλνκηθή Δηαρείξηζε θαη Λνγηζηηθή 

 Δηαρείξηζε Έξγσλ 

 Πσιήζεηο θαη Μάξθεηηλγθ 

 Επηθνηλσλία, Παξαθίλεζε, Δηαρείξηζε 

Υξόλνπ, Επαγγεικαηηζκόο 

 Εηαηξηθή Εηθόλα θαη Κνπιηνύξα 

 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 

 Γηα Επαγγεικαηίεο Πιεξνθνξηθήο θαη 

Πξνγξακκαηηζηέο 

 Γηα Υξήζηεο 


